
Simulador de gestão de bancos

O objetivo da Simulação Cesim Bank é proporcionar a compreensão 
das operações de linha de frente e retaguarda de um banco, e as 

interações desses fatores em um ambiente competitivo. A simulação 
ajuda a cultivar o gerenciamento holístico e baseado em fatos, de 
modo a desenvolver habilidades analíticas e a consciência sobre o 

atual cenário operacional bancário.

USADO EM
Cursos universitários específicos 
e programas de treinamento 
da indústria bancária, além 
A simulação oferece uma 
variedade de opções de 
customização para aumentar 
sua usabilidade e otimizar sua 
implementação.

PRINCIPAIS ÁREAS DE APRENDIZAGEM
•	 Terminologias bancárias e 

apresentação de resultados, 
incluindo índices financeiros 
únicos.

•	 Preços de produtos de crédito 
e de depósito.

•	 Balanço de riscos e 
crescimento da folha de 
balanço

•	 Divisão das fontes de 
financiamento do banco em 
depósitos centrais e passivos 
gerenciados.

•	 Entendimento sobre 
declaração de renda do banco 
e folha de balanço; interação 
entre banco central e bancos 
comerciais.

•	 Solvência bancária específica, 
medidas de liquidez, e 
regulação de acordo com 
padrões internacionais.

•	 Lucratividade de diferentes 
segmentos de clientes e 
produtos.

•	 Entendimento dos produtos 
e serviços bancários e como 
eles se relacionam.

TAREFAS DOS PARTICIPANTES 
A tarefa das equipes 
participantes é gerenciar as 
operações de linha de frente e 
retaguarda de um banco em um 
único mercado geográfico. 

No papel de gerentes de banco, 
as equipes serão responsáveis 
por clientes individuais e 
corporativos, oferecendo e 
recebendo empréstimos, lidando 
com depósitos, hipotecas, além 
de outros serviços de crédito e 
investimentos. 

As equipes terão pessoal para 
gerenciar, sistemas de TI para 
manutenção e desenvolvimento, 
métricas de risco para manter 
as operações sob controle, 
reguladores a quem reportar, e 
mercados capitais de onde obter 
financiamentos, desde que eles 
estejam satisfeitos com o modo 
o qual o banco é gerenciado.

PRINCIPAIS FATORES DE SUCESSO 
O sucesso é medido e avaliado 
por indicadores financeiros e 
operacionais, incluindo ativos 
sob gestão, crescimento de 
produtos de crédito e depósito, 
imagem do banco, métricas de 
risco, índice de crédito, margem 
líquida de juros, índice de custo/
renda, imparidades de crédito, 
margem de lucro líquido, retorno 
sobre ativos, retorno sobre 
patrimônio, entre outros.

O indicador derradeiro na 
simulação é o total de retorno 
aos acionistas, o que consolida 
todos os fatores de sucesso em 
um único critério de medição, 
usado para comparar a 
performance de cada equipe. 

IDIOMAS DISPONÍVEIS
Português, inglês, francês, 
finlandês, húngaro, turco, chinês, 
russo.
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Todas as Simulações de Negócios Cesim fazem parte de uma plataforma online fácil de usar, expansível
e automatizada que permite ao instrutor ministrar seus cursos a partir da internet, em qualquer lugar e a qualquer hora.

Os Simuladores de Negócios Mais Intuitivos do Mercado

Simulações de Negócios, Estratégia e Gestão
Para aumentar o envolvimento dos participantes e o aprendizado prático sobre negócios no seu curso.

Cesim Global Challenge foi criado para desenvolver o entendimento sobre a complexidade
das operações dos negócios globais num ambiente dinâmico e competitivo.

Cesim Project foi desenvolvido para captar a essência da gestão de projetos num contexto
colaborativo e competitivo.

Cesim Service é uma simulação de gestão de negócios de serviços que contempla as
áreas da gestão de RH, gestão da capacidade, atribuição de preços e marketing.

Cesim Firm aumenta a consciência dos participantes e a sua capacidade de operar uma empresa 
a partir de uma perspectiva de gestão geral em um ambiente competitivo.

Cesim Marketing desenvolve a compreensão e o domínio de todo o processo de tomada
de decisões de marketing.

Simuladores para Indústrias e Cursos Específicos

Simuladores Personalizados de Negócios
Para cursos e treinamentos que exigem uma simulação especialmente planejada para suas próprias 
necessidades. Exemplos: varejo, metalurgia, indústria de embalagens, gestão imobiliária, emissoras de rádio 
e TV, e terceirização.

Para cursos e treinamentos que se referem a uma determinada indústria.

Cesim Hospitality é um jogo de simulação de hospitalidade, que se baseia na gestão de um hotel 
e seu restaurante.

Cesim Connect — neste simulador, as equipes gerenciam serviços móveis, de internet e de 
entretenimento para clientes residenciais, assim como serviços de comunicação e TI para clientes 
corporativos.

Cesim Power é um simulador da gestão de distribuidoras de energia, que combina a dinâmica dos 
mercados de energia, geração e gestão de risco.

Cesim Bank promove a compreensão das operações de linha de frente e retaguarda de um banco 
e as interações desses fatores em um ambiente competitivo.

Cesim Retail permite aos participantes administrar uma loja ou várias lojas pertencentes à empresa. 
As decisões incluem a compra de produtos, preços de venda, promoções, organização de prateleiras, 
gestão de pessoal, etc.

Cesim Dealership é um jogo de simulação abrangente que oferece uma experiência de aprendizado 
imersiva nas operações de concessionárias, incluindo produtos novos e seminovos, e serviços pós-
venda.


