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1. Dans quel(s) programme(s) et sur quelle année utilisez-vous nos solution ?
En BTS MHR 1ére année.

2. Combien d'étudiants sont concernés ?
Cela concerne 19 étudiants.

3. Quel volume d’heures est alloué a la simulation ?
Entre 15 et 20 heures.

4. Quel est le format d’utilisation ?

Le format d’utilisation est d’une heure par semaine en classe avec le professeur, puis travail
a distance et en équipe hors du lycée.

5. Quels sont les objectifs pédagogiques liés a I'utilisation de la simulation ?

Rendre les concepts étudiés en classe plus tangibles, concrets. Insuffler de la
vitalité/originalité dans I'enseignement. Appréhender le travail en équipe.

6. Quel est le retour de vos étudiants sur la simulation ?

Les éleves expriment leur satisfaction quant a la simulation, en particulier pour son aspect
ludique, la collaboration en équipe, et le défi stimulant entre les différents groupes.

7. En quoi la simulation choisie est adaptée au profil des participants ?

La simulation couvre les aspects techniques essentiels de la gestion hételiere avec la
possibilité de nuancer le niveau de difficulté, ce qui évite parfois de décourager les étudiants
en BTS 1ére année.
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8. En quelques mots, que pensez-vous de 'accompagnement Cesim et de la
formation sur la solution ?
Thomas Descombes est mon interlocuteur privilégié pour lancer les sessions annuelles. Il

est toujours disponible, a I'écoute et répond a toutes mes interrogations. Je suis enchanté
de cette collaboration.

9. En quelques mots, quelles sont les principales raisons pour lesquelles vous
recommanderiez nos solutions ?

Cesim Hospitality représente un véritable atout pour la formation en gestion hételiere. Il
donne du sens et offre une compréhension approfondie des rouages de la gestion dans ce

domaine. L'interface de configuration est ludique et facile & prendre en main, permettant une
utilisation rapide et intuitive.

Retrouvez d'autres témoignages sur cesim.com/fr
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